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Берегитесь юристов-мошенников!

К юридическим услугам мы прибегаем в крайнем случае, когда для
самостоятельной защиты своих нарушенных прав уже не хватает знаний
законодательства, времени и сил. Идем к знатокам в надежде, что они
точно  помогут.  И  какое  бывает  разочарование,  когда  к  одной
нерешенной  проблеме  добавляется  вторая:  некомпетентность  и
лживость юридических фирм! Чувствуешь себя обманутым дважды, уже
готов  опустить  руки,  смириться  с  ударами  судьбы,  но  вдруг
вспоминаешь, что есть Санкт-Петербургская общественная организация
потребителей  «Общественный  контроль»,  которая  не  только  сможет
дать дельный совет, но и помочь восстановить справедливость.

В  последнее  время  количество  обращений  петербуржцев  в
«Общественный  контроль»  на  некачественные  юридические  услуги
неуклонно растет. В прошлом году их было одиннадцать, за первое полугодие
этого года уже пять. Несколько обращений обернулись исками, которые были
удовлетворены  в  судах.  Только  пройдя  все  утомительные  стадии  защиты
своих  прав,  пострадавшие  клиенты  юридических  фирм  осознают:
неприятностей  можно  было  избежать,  будь  они  повнимательнее  и
осмотрительнее при выборе своих защитников. 

Признался, что поторопился, поддавшись бойкой рекламе в интернете,
и петербуржец Валентин П. В юридическую фирму  «Арсенал» его привел
спор с соседом по коммунальной квартире, который без всяких согласований
установил  перегородку,  захватив  тем  самым  часть  общих  метров  жилой
площади. 

В  «Арсенале» заверили, что легко решат эту проблему, и предложили
заключить договор на сумму 121 200 руб., которую сразу же надо внести в
кассу.  Представители  юридической  фирмы  были  настолько  обаятельны  и
убедительны  при  общении  с  клиентом,  что  тот,  ничего  не  подозревая,
подмахнул  и  оплатил  договор.  Окрыленный  возможностью  скорого
разрешения коммунального спора, Валентин даже не мог себе представить,
что, не устранив одну проблему, уже приобрел новую, которую будет решать
больше года. 

Осознал  грустную  реальность  Валентин  спустя  несколько  месяцев,
когда  понял,  что  «Арсенал» не  только  не  подал  иск  в  суд  на  соседа  по
коммунальной квартире, как это было предусмотрено договором, но и вообще
не  занимается  его  делом.  Пространные  обещания  представителей
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юридической фирмы по телефону уже не  могли утешить Валентина,  и он
потребовал  расторжения договора  и  возврата  уплаченной суммы.  Получив
отказ, написал претензию. В ответ тишина. 

 Тогда  Валентин  решил  обратиться  за  защитой  своих  прав  в
«Общественный контроль». 

–  На  основании  ст.  32  Закона  РФ  «О  защите  прав  потребителей»
потребитель вправе отказаться от исполнения договора о выполнении работ
(оказании  услуг)  в  любое  время  при  условии  оплаты  исполнителю
фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств
по  данному  договору,  –  рассказывает  юрист  «Общественного  контроля»
Михаил Филиппов.

Эта  позиция  легла  в  основу  иска  к  ООО  «Арсенал»,  который  был
подготовлен и подан в Приморский районный суд Санкт-Петербурга. В суде
горе-юристы  не  смогли  представить  доказательств  фактов  оказания  услуг
своему клиенту, которые были предусмотрены договором. В результате суд
вынес решение в пользу Валентина и  решил взыскать  с  ООО «Арсенал»
сумму  в  размере  169 000  руб.,  в  которую,  кроме  уплаченных  денег  по
договору,  вошли штраф,  моральный вред  и  убытки,  понесенные истцом в
связи с ведением процесса.  

–  Юридическое  сопровождение  гражданского  дела  –  это  убытки
клиента, которые он произвел для восстановления нарушенного права, а на
основании ч. 1 ст. 15 ГК РФ лицо, право которого нарушено, может требовать
полного  возмещения  причиненных  ему  убытков,  –  комментирует  Михаил
Филиппов. – В соответствии с ч. 2 ст. 15 ГК РФ под убытками понимаются
расходы,  которые лицо,  чье  право нарушено,  произвело или должно будет
произвести для восстановления нарушенного права, утрата или повреждение
его имущества (реальный ущерб), а также неполученные доходы, которые это
лицо получило бы при обычных условиях гражданского оборота, если бы его
право не было нарушено (упущенная выгода).

Уважаемые  читатели,  если  все-таки  ваши  права  оказались  нарушены,
никогда не сдавайтесь! Помните: закон «О защите прав потребителей» стоит
на  страже  ваших  интересов.  Если  вам  необходима  квалифицированная
юридическая помощь, обращайтесь в «Общественный контроль», здесь вам
постараются помочь.

СПб  ООП  «Общественный  контроль»:  ст.  м.  «Балтийская»,  пер.
Лодыгина, д. 1/28, тел. (812) 324-25-88, (812) 324-27-98. 

Пресс-служба 
СПБ ООП «Общественный контроль», 
Тел. 324-25-88                     06.10.2020 г.

Внимание! При использовании пресс-релиза ссылка на источник

www  .  spbkontrol  .  ru   обязательна!
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